
 

 
 

Data Hasil Survey Pelayanan Terpadu Satu Pintu (PTSP) 
 Pengadilan Negeri Kandangan 

 Bulan November 2020 
 

NO TANGGAL 

KATEGORI 

Sangat 
Puas 

Puas 
Tidak Puas  

Masalah 
Waktu 

Masalah Biaya Masalah Pelayanan 

1 2 November 2020 8 2 0 0 0 

2 3 November 2020 4 2 0 0 0 

3 4 November 2020 2 0 0 0 0 

4 5 November 2020 4 0 0 0 0 

5 9 November 2020 6 1 0 0 0 

6 10 November 2020 5 0 0 0 0 

7 11 November 2020 6 0 0 0 0 

8 12 November 2020 5 0 0 0 0 

9 16 November 2020 10 0 0 0 0 

10 17 November 2020 2 0 0 0 0 

11 18 November 2020 12 1 0 0 0 

12 19 November 2020 4 0 0 0 0 

13 23 November 2020 5 0 0 0 0 

14 24 November 2020 7 0 0 0 0 

15 25 November 2020 3 1 0 0 0 

16 26 November 2020 5 1 0 0 0 

17 30 November 2020 8 0 0 0 0 

Total 96 8 0 0 0 

Jumlah Keseluruhan  104 

                                   

 


